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La encuesta de imagen
publica de los sectores
productivos realizada por
Opcion Consultores propo-
ne un giro novedoso a los
estudios tradicionales que
suelen enfocarse en indi-
cadores econémicos de
desempefio.

En Uruguay parece existir una bre-
cha en la cultura que concibe el desarro-
llo econémico con cierta independencia
de las condiciones laborales. Es que,
seqlin la encuesta, se valora de forma
mucho mas positiva la contribucion de
los sectores productivos al desarrollo del
pals que sus contribuciones a la genera-
cién de empleo y condiciones laborales.

La ciudadania
juzga al Uruguay
productivo

Los uruguayos seiialan al turismo como el area mas pujante, afioran
una industria con mayor poderio, miran de reojo a la forestacion y
apoyan al agro y el comercio, segiin
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El eterno debate sobre el papel a cumplir
por el Estado en la estructura productiva
del pais y en la regulacion de los mercados
tomao nuevos brios bajo la actual crisis eco-
némica mundial dejando en falsa escuadra
a varios gobiernos “pro mercado”, que se
vieron obligados a inyectar dinero estatal
en empresas particulares y cubrir con in-
version publica los flancos desatendidos
por los privados.

Si bien hay acuerdo global sobre que
el liberalismo econémico a ultranza pa-
sO a ser mala palabra, los limites y areas
de intervencién estatal siguen siendo
centro de debate en el mundo y particu-
larmente en Uruguay de cara a unas
elecciones presidenciales con favoritos
que parecen tener ideas bastante con-
trapuestas sobre el punto.

Amén de disquisiciones mundiales o
posicionamientos politicos, lo cierto es
que siete de cada 10 uruguayos consideran
que el Estado deberia dar fuerte apoyo a las
principales actividades productivas del pa-
is. Asi lo entienden para industria, comer-
cio, turismo, ganaderia y agricultura,
mientras son un poco mé&s avaros con la
forestacion (ver gréficas). Esta actividad es

la menos aprobada en términos generales
por la ciudadania, mientras que el turismo
es el sector més valorado.

Los resultados se desprenden de una
exhaustiva investigacion realizada por Op-
cién Consultores, enfocada en la imagen
publica de las &reas productivas méas im-
portantes, y que da cuenta de la vigencia
de la matriz “estadocéntrica’ de Uruguay.

Ese amplio soporte publico esperado
revela, ademas, que las personas asocian el
desarrollo de los privados con el bienestar
general, explicé Agustin Bonino, director
de la consultora. El profesional destacé
también que el reclamo es realizado tanto
por quienes se definen de izquierda, de
centro y de derecha, por lo que “el peso del
Estado en la economiay la produccién na-
cionales no parece ser un eje que divida
aguas”.

Este “monitor de impacto social” se ba-
sa en un estudio cuantitativo basado en
900 encuestas telefonicas hechas en las 19
capitales departamentales a mayores de 17
afios. Segun el tamafio de la muestra, el
margen de error es de +/- 3,3%.

El impacto en el desarrollo econémi-
co del pais, en la generacién de empleo,
las condiciones laborales y el apoyo es-
tatal fueron los enfoques definidos para
la investigacion, que muestra cémo la

de cada 10
uruguayos
tienen vision
positiva del
impacto del
turismo en
el desarrollo
del pais




El lugar privilegiado que ocupa el sec-
tor turistico entre la opinién publica uru-
guaya quiza pueda justificarse en gran
medida por las acciones de promocion y
publicidad permanentes que se realizan
para a ese rubro de actividad. Ello sin
dejar de lado que exista una vocacién
social de los uruguayos por el desarrollo
del sector.

opinion difiere muchas veces de los na-
meros duros de un sector.

En ese sentido, la capacidad de comuni-
car de las diferentes &reas, asi como las or-
ganizaciones formadoras de opinién, jue-
gan un papel fundamental en laimagen lo-
grada, remarcé Manuel Piriz, encargado de
la investigacion.

EL QUE "DEVASTA LOS SUELOS"

La forestacion es el sector que recoge las
evaluaciones menos favorables y presen-
ta el mayor grado de desconocimiento e
indiferencia. Son las mujeres las que mas
se abstienen de opinar sobre el impacto
de este rubro en el desarrollo econémico
y productivo, lo que determina que entre
los hombres haya mas evaluaciones posi-
tivas. A éstos se suman los mayores de 59
afios y los de nivel socioecondmico (NSE)
medio y alto.

La imagen critica relativa al desarrollo
del sector se basa en opiniones como que
esta actividad conspira contra la conserva-
cion del ambiente; por ejemplo, que “de-
vasta los suelos y el agua” o que “compro-
mete las posibilidades futuras de desarro-
llo del pais”.

Asimismo, algunos consideran que la
forestacion no genera grandes beneficios
econdmicos, brinda poco trabajo, paga
sueldos bajos y los duefios de las empresas
forestales son extranjeros.

Otros sostienen que el desarrollo fores-
tal coarta el desarrollo de dos actividades
rurales tipicas uruguayas como la ganade-
ria y la agricultura. Mientras, también se
asegura que al sector le falta desarrollo y
que habria que destinar esfuerzos a su cre-
cimiento; no faltan quienes argumentan
que no existen controles confiables hacia
la actividad, ademas de que falta circula-
cion de informacioén veraz respecto a su
desarrollo.

En cuanto a las condiciones de trabajo y
calidad de empleo, las respuestas negati-
vas y regulares agrupadas representan la
mitad de las opiniones (50%) superando
ampliamente las opiniones positivas
(29%). Ademas, se destaca que 21% no
emite opinion sobre el tema.

Aunque la industria no logra alcanzar el
desarrollo deseado desde el punto de vista
de la opinién publica, dispone del benefi-
cio de estar tradicionalmente asociada al
desarrollo de los paises —"la industrializa-
cién"—, lo que determina que los encues-
tados reclamen un apoyo estatal para el
sector que se destaca como superior a la
media.

Segln los responsables de la investiga-
cion, un componente fundamental del
impacto social refiere a coémo las personas
perciben y evaltan el impacto desde sus
propias valoraciones. En esa linea, una
empresa o sector socialmente responsable
debe tomar en cuenta la evaluacién que la
opinién publica realiza sobre ella 'y lograr
una buena integracion con la comunidad.

¢Qué tan positiva o negativa considera a la actividad del sector para el desarrollo econémico y productivo del pais?
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¢Coémo evalua el impacto que el sector tiene sobre la generacion de empleo?
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Si bien el apoyo estatal para el sector re-
sulta aprobado por la mayor parte de la po-
blacion, es el sector menos favorecido por
la opinién publica en este item. Las muje-
res son las mas afines a esta idea, asi como
los mayores de 59 afnos, los de menor nivel
educativo, los de NSE bajo y de ideologia
politica de derecha y centro-derecha.

INDUSTRIA “YA NO ES LO QUE ERA"

La industria es uno de los sectores de
imagen menos potente en términos
comparativos y son las mujeres quienes
menos valoran el impacto del sector en
el desarrollo del pais, mientras que a
menor nivel educativo, menor valora-
cién. Ademas, considerando un eje iz-

quierda-centro-derecha, al desplazarse
hacia la izquierda, la aprobacién crece,
asi como en el interior urbano frente a
Montevideo.

La principal imagen que sustenta
evaluaciones negativas y regulares alu-
de a un pais donde la industria no pesa
ni crece. En esa linea, surgen opiniones
como “ya no es lo que era”’ y “han cerra-
do muchas fabricas”.

También se menciona que el sector
carece de impulso por la falta de inver-
siones y apoyo estatal, sumado a los al-
tos impuestos y trabas legales. Otros
consideran que tiene escaso impacto en
el desarrollo global del pais, genera po-
cos empleos y paga salarios bajos; asi-
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mismo, que los duefios de las industrias
suelen ser extranjeros y “todo lo que se
produce se exporta”.

En otro orden, el area presenta una eva-
luacion general desgastada si de condicio-
nes laborales se trata: si se suman las res-
puestas negativas y las regulares, 50% no
hace una evaluacion positiva. En éste item,
los hombres y los individuos del interior
urbano la evallan mas positivamente.

Pese a no gozar de una buena imagen
generalizada, siete de cada 10 uruguayos
considera que la industria deberia recibir
mucho apoyo estatal y las mujeres entien-
den pertinente la ayuda publica en mayor
medida que los hombres. Lo mismo suce-
de a medida que aumenta la edad de las
persona. En tanto, los individuos que se
definen de derecha y centro-derecha lo
creen menos adecuado.

MANEJO DISCRECIONAL DE PRECIOS

El comercio es bien valorado en cuanto a
su impacto econémico y productivo. Quie-
nes muestran las valoraciones mas positi-
vas en este primer item son los hombres,
las personas de mayor nivel educativo al-
canzado, las de NSE alto y las de izquierda
y centro-izquierda.

En tanto, la carestia y el manejo discre-
cional de los precios en perjuicio de “el
pueblo” son los principales argumentos de
quienes tienen una percepcién regular o
negativa del sector.

En un segundo nivel de relevancia, se
retrata al comercio como un sector estan-
cado o en retracciéon. Asimismo, se alude al
pequerio tamafio del pais, que le imposibi-
lita sustentarse en base al mercado interno
y en algunos casos se sefiala la dependen-
cia del extranjero y la vulnerabilidad ante
el panorama internacional cambiante.

Las condiciones laborales de este sector
presentan una imagen algo desgastada, ya
que menos de la mitad de las respuestas
son “buenas” y “muy buenas”. Los que tie-
nen una imagen positiva en este aspecto
son las personas de NSE alto, las de dere-
chay centro-derecha y las residentes en el
interior urbano del pais.

TURISMO, EL FAVORITO

El impacto de la actividad turistica en el
desarrollo econdmico y productivo del pa-
is goza de una alta valoracion publica: casi
9 de cada 10 uruguayos muestran buenas
evaluaciones. Es el rubro con posicion
mas privilegiada con el menor porcentaje
de visiones negativas y el Unico sin valora-
ciones muy negativas.

De entre quienes evalGan en forma re-
gular o negativa el impacto del sector, 14%
no especificod el motivo de su opinion, en
tanto 23% apunto deficiencias en la gestion
del sector; o sea, que esta poco explotado.

Otros argumentan que este rubro apun-
ta a una clientela de alto poder adquisitivo,
sobre todo extranjera, mientras que algu-
nos sefialan que no repercute en grandes

¢Cuanto apoyo deberia brindar el Estado para el desarrollo de cada area?
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Piden mayor
apoyo
estatal para
el agro,
quiza
inlfuidos por
la sequia

beneficios mas all4 del sector. En menor
proporcién se menciona el funcionamien-
to estacional de la actividad.

El rubro tiene una extendida imagen
positiva entre el total de la opinién publica
por su capacidad generadora de empleo y
también la mayoria considera que las con-
diciones laborales y calidad de empleo son
buenas. En esa linea, 74% mostré evalua-
ciones positivas 0 muy positivas hacia las
mismas, 14% muy positivas y solo 4% las
destacé como negativas. Para éste ultimo
item, a mayor edad, menor nivel educativo
y mayor NSE, mejores evaluaciones. A es-
tos se suman las personas de derecha y
centro-derecha.

PERJUDICADOS POR LA SEQUIA

Casi 8 de cada 10 opiniones aportan jui-
cios positivos o muy positivos hacia la ga-
naderia y agricultura y quienes evalGan a
estos sectores mas favorablemente como
impulsores del desarrollo econémico y
productivo son los hombres, las personas
con acceso a educacion terciaria y las de
NSE medio y alto.

Los principales motivos de evalua-
ciones negativas y regulares en el anali-
sis de este aspecto refieren a caracteris-
ticas extrinsecas como las sequias y el
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cambio climatico, el crecimiento de la
forestacion en detrimento de estos sec-
tores y a la falta de apoyo.

También se sefiala que estos rubros fi-
jan precios altos hacia el consumo interno
y que orienta sus mejores productos hacia
el exterior, asi como que estan estancados
actualmente.

Algunos arguyen que el desarrollo
agricola ganadero no repercute en bene-
ficios que vayan mas alla del rubro en vir-
tud de que “la tierra esta en pocas ma-
nos”. Asimismo, mucha dependencia de
los avatares internacionales, falta de apo-
yo estatal y de inversiones privadas, son
otras opiniones.

Por otra parte, las consideraciones po-
sitivas hacia las condiciones laborales de
estos sectores sélo representan un 34%
de los casos. Otro 37% sostiene que éstas
son regulares y 14% da cuenta de evalua-
ciones negativas y muy negativas. En otro
orden, ocho de cada 10 uruguayos consi-
dera que deberia recibir mucho apoyo del
Estado. Sin embargo, no se puede obviar
que la encuesta fue realizada en diciem-
bre de 2008, momento en que la sequia
perjudicaba al sector, entonces se puede
suponer que esto condicioné los resulta-
dos de la encuesta.



