Los tests de packaging refieren a la evaluacion de visibilidad,
reacciones iniciales, impacto atencional, imagenes y sensacio-
nes que son proyectados a partir del packaging de los pro-
ductos. Al mismo tiempo permite relevar la comprensibilidad
de los mensajes que se transmiten a través del packaging,
el impacto final en la motivacién de compra que genera un
prototipo de envase de producto y su material de soporte.
También permiten evaluar la facilidad de uso, los sistemas de
abertura, cierre y conservacion. Es un test complementario al
test de producto.

La empresa que realice tests de packaging obtendra:

- Alternativas mas aptas para sus productos indicando las al-
ternativas de envase y etiquetado mejor percibidos y mas ap-
tos.

- Las alternativas que mejor describan a los productos.

« Las mejores alternativas para el disefio y la produccion de los
envases de los productos.

<La mejor alternativa para captar y atraer la atencién al pro-
ducto.

« La mejor alternativa para crear en el cliente el reconocimien-
to instantaneo de la marca.

« La mejor alternativa para influir en los consumidores a través
del envase.

« El test de packaging ayudara a tomar las mejores decisiones
acerca de los elementos especificos del envase como tamano,
forma, materiales, color, texto y anuncio de la marca.

« El test de packaging ayudara a definir qué etiquetas usar para
los productos de la empresa, qué etiquetas identifican de me-
jormanera alos productos y las marcas, cuales clasifican y des-
criben de una mejor manera a los productos, y las etiquetas
gue mejor promueven a los productos de la empresa.

« Ayudard a determinar la informacién necesaria que deben
contener las etiquetas de los productos.

+ De esta manera, se logrard una mejor competencia en el mer-
cado y una mejor venta.

CUALITATIVAS.

Exposicion, colocacion y prueba de producto y material POP.
Se distribuye el producto a una muestra de consumidores
para que sea utilizado durante un tiempo determinado, con la
finalidad de posteriormente realizar con los mismos, sesiones
de grupo (focus groups) y de esta manera conocer en profun-
didad el impacto de los atributos del producto, el impacto del
disefio del envase y de la etiqueta.

Mediante esta técnica se pueden evaluar las caracteristicas del
envase y de la etiqueta y el nivel de impacto de cada atributo,

el nivel de atencion que logré atraer el producto. Permite con-
frontar al producto con su competencia (si no se trata de un
producto innovador) y también establecer comparaciones en-
tre dos o mas formulaciones o disefios. Esta técnica también
arroja informacién sobre los atributos valorados y esperados
(por los consumidores) del disefio del envase y etiqueta de los
productos de la empresa. Al mismo tiempo, se trata de una
técnica a través de la cual se identifican los habitos de uso.

Focus group.

Mediante esta técnica podran establecerse las opiniones de
los consumidores acerca de los envases y etiquetas de los pro-
ductos. Se podra determinar cudl es el mejor disefio de envase
del producto mediante la informacién arrojada por los po-
tenciales consumidores. Se obtiene informacién y un conoci-
miento en profundidad acerca de las necesidades, motivacio-
nes, actitudes, deseos y comportamientos de los potenciales
consumidores, que ayudard a tomar las decisiones correctas
acerca del mejor disefio de envase y etiqueta para los produc-
tos de la empresa.

Entrevistas en profundidad.

Se obtendra informacién acerca de experiencias y procesos
individuales. Esta técnica es util como complemento debido
a que permite acceder a informacion de caracter confidencial
que quizas la persona no revelaria en un focus group.

CUANTITATIVAS.

Encuestas cerradas.

Como complemento de las técnicas anteriormente menciona-
das, se pueden realizar encuestas breves acerca del disefo del
envase y de la etiqueta de los productos con el fin de mejorar
su planeamiento. Las encuestas se pueden realizar con ante-
rioridad a la exposicion, colocacién y prueba del producto o
antes de comenzar las sesiones de grupo. Las encuestas arro-
jaran informacidn acerca de las preferencias de los potenciales
consumidores acerca del disefio del envase y de la etiqueta.

Amplia variedad de servicios especializados de investigacién
de mercados para la evaluacién del entorno de marketing de
la empresa

Consultoria especializada en planificacion estratégica de mar-
keting. Los servicios de investigacion de mercados se combi-
nan con consultoria en definicién de lineamientos estratégi-
cos de marketing (area de producto, distribucién y ventas,
comunicacion, promocion y precios)

Los servicios ofrecidos permiten generar economias y capi-
talizar oportunidades a su marca a partir de la definicion de
estrategias sobre la base de informacién de mercado.

Opciodn le ofrece un servicio personalizado y comprometido
con la generacion de valor para su empresa, buscando gene-
rar economias en los costos de acceso a la informacion.

* Ante cualquier consulta relativa a éste u otros servicios co-
municarse con Opcién Consultores info@opcion.com.uy ;

(02) 4105523-4107493



